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RESUMEN

El objetivo del trabajo fue analizar el rendimiento de dos dominios de la inteligencia
poco indagados de manera conjunta: memoria operativa (MO) y la comprension verbal (CV).
Se trato de un estudio cuantitativo, transversal, descriptivo y comparativo, cuya muestra
estuvo constituida por 96 nifio/as de 9 anios, mitad (N=48) de una institucion publica y mitad
(N=48) de una institucion privada de la zona céntrica de la ciudad de San Miguel de Tucu-
man. Como instrumentos de recoleccion de datos se utilizaron los subtests principales de los
indices de MO (Retencion de Digitos y Letras y Numeros) y CV (Semejanzas, Conceptos y
Vocabulario) de la Escala Wechsler de Inteligencia para nifios y adolescentes (WISC 1V). Los
principales resultados a los que se arribo reflejan que existe una relacion entre estos dominios.
Se obtuvo, en ambos indices, un valor promedio de puntaje compuesto correspondiente a una
categoria media—baja. También se evidenciaron diferencias en el rendimiento segun el tipo
de institucion educativa.

Se destaca que la presente investigacion se realizo en el marco de la Maestria en Psi-
cologia Educacional, carrera de posgrado dictada por la Universidad Nacional de Tucuman.

Palabras clave: Comprension Verbal, Escala Wechsler de Inteligencia para nifios y adoles-
centes, Memoria Operativa.
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ABSTRACT

The objective of the work was to analyze the performance of two little-researched
domains of intelligence together: working memory (OM) and verbal comprehension (VC). It
was a quantitative, cross—sectional, descriptive and comparative study, whose sample consist-
ed of 96 9—year—old children, half (N=48) from a public institution and half (N=48) from a
private institution in the area central of the city of San Miguel de Tucuman. As data collection
instruments, the main subtests of the MO (Retention of Digits and Letters and Numbers) and
CV (Similarities, Concepts and Vocabulary) indices of the Wechsler Intelligence Scale for
children and adolescents (WISC IV) were used. The main results obtained reflect that there
is a relationship between these domains. In both indices, an average composite score value
corresponding to a medium—low category was obtained. Differences in performance were also
evident depending on the type of educational institution.

It is highlighted that this research was carried out within the framework of the Master s
Degree in Educational Psychology, a postgraduate course taught by the National University
of Tucuman.

Keywords: Verbal Comprehension, Wechsler Intelligence Scale for children and adolescents,
Working Memory.
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INTRODUCCION

Para Wechsler (1939) “la inteligencia
es la capacidad global que tienen los indi-
viduos para actuar de manera intencionada,
pensar racionalmente y adaptarse al medio”
(p-3). Es decir, el comportamiento inteligente
es un todo en el que intervienen tanto fac-
tores intelectivos (razonamiento, memoria,
vocabulario, etc.) como no intelectivos (mo-
tivacion, rasgos de personalidad del sujeto,
etc.). Sin desconocer la importancia de estos
ultimos factores (los cuales son dificiles de
cuantificar), el mencionado autor realiz6é un
esfuerzo por elaborar un instrumento para me-
dir la inteligencia. Es asi como confeccion6
la conocida Escala Wechsler de Inteligencia
para Niflos y Adolescentes (2011), la cual, a
partir de la distincién y medicion de cuatro
dominios de la inteligencia (razonamiento
perceptivo, comprension verbal, memoria
operativay velocidad de procesamiento), nos
brinda una informacién completa acerca del
funcionamiento del sujeto en dichas habili-
dades intelectuales.

Se puede afirmar que las habilidades
intelectuales cumplen un importante papel en
el aprendizaje escolar de los nifios. Aunque
cabe destacar que se entiende por aprendiza-
je al “proceso segun el cual se relaciona un
nuevo conocimiento con los conocimientos
previos de la persona, de forma no arbitraria
y no literal” (Ausubel, 1963, p.58). Es decir,
el aprendizaje es un proceso complejo en el
cual intervienen varios elementos: el contex-
to, el material a aprender, los conocimientos
previos que tiene el sujeto, el desarrollo de
ciertas habilidades cognitivas; la motivacion;
entre otros (Pozo, 2010).

Retomando, el presente trabajo se
propuso analizar dos de estos dominios de la
inteligencia, los cuales inciden en el aprendizaje
escolar y han sido poco indagados de manera
conjunta: Memoria Operativa (MO) y Com-
prension Verbal (CV).

En cuanto ala MO, se la definié desde
la Escala Wechsler de Inteligencia para Nifios
y Adolescentes como “la habilidad de apre-
hender y mantener informacion en la cons-
ciencia inmediata y después usarla en cuestion
de unos cuantos segundos. Incluye el conoci-
miento tanto declarativo (estatico) como el de
procedimiento (dindmico)” (Wechsler, 2011,
p- 9). Pero también se reconoce el trabajo de
Baddeley y Hitch (1974), quien la entiende
como “un mecanismo cognitivo responsable
del almacenamiento temporal de informacion
y su procesamiento” (p. 47). Se encuentra
conformada por 4 componentes (Baddeley,
2007):

— Ejecutivo central: es el subcompo-
nente mas importante del modelo
de MO ya que gobierna a los otros
subsistemas de memoria. Se trata
de un sistema de control voluntario
y toma de decisiones, encontran-
dose estrechamente relacionado
con la atencién y la experiencia
consciente.

— Agenda viso—espacial: es un sub-
componente que funciona como
interfaz entre la vision, la atencion
y la accion.

— Bucle fonolégico: es un subcom-
ponente capaz de mantener la in-
formacion hablada e informacion
puramente actistica en un almacén
temporal.

— Buffer episodico: tiene como rasgo
central ser la base de la experien-
cia conciente y la capacidad de
combinar la informacién desde
diversas fuentes en segmentos de
informacion unificados.

En cuanto a la CV, se trata de “un
dominio de la inteligencia que expresa habi-
lidades de formacién de conceptos verbales,
expresion de relaciones entre conceptos,
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riqueza y precision en la definicion de
vocablos, comprension social, juicio prac-
tico, conocimientos adquiridos y agilidad e
intuicién verbal” (Wechsler, 2011, p. 14).
Siguiendo a Widdowson (1978), en la CV se
da un proceso de escucha que difiere al de oir
ya que, en el primero, se presta atencion a la
secuencia sonora emitida por un hablante; en
cambio, en el segundo sélo se da un proceso
de recepcion sin decodificacion o analisis de
la secuencia sonora.

En esta misma linea, Cuetos (1990)
identifica cuatro niveles de procesamiento
implicados en la CV: los procesos percepti-
vos, los procesos 1éxicos o de reconocimiento
de palabras, los procesos sintacticos que
permiten identificar las distintas unidades de
la oracion para poder acceder eficazmente al
significado, y por tltimo los procesos seman-
ticos que permiten extraer el mensaje de la
oracion para integrarlo con los conocimientos
previamente almacenados en la memoria.
Los dos primeros niveles de procesamiento
corresponden a lo que se denomina proceso de
decodificacion, mientras que los dos tltimos
corresponden al proceso de comprension.

Evaluar y valorar estos dominios de
la inteligencia cobra relevancia ya que, ade-
mas de cumplir un papel fundamental en el
aprendizaje; podrian tratarse de habilidades
intelectuales que se encuentren asociadas en
su funcionamiento.

Cabe destacar que, al hacer un reco-
rrido del estado de la cuestion, estos aspectos
de la inteligencia han sido poco indagados de
manera conjunta y la mayoria de las investi-
gaciones los vinculan con discapacidad o con
variables socioecondmicas. Partiendo de un
orden geografico, a nivel internacional, se
destacan un estudio realizado en México por
Salgado Magallanes (2012) sobre influencia
de la MO en la adquisicion de la conciencia
fonologica; y un estudio realizado en Colom-
bia por Schmalbach Castafio (2016) sobre la
influencia de laMO y la CV en el rendimiento

escolar en la asignatura de lengua en nifios de
escuela primaria.

En nuestro pais se destaca una inves-
tigacion realizada en Salta por Flores (2015)
sobre el desarrollo del bucle fonologico y
ejecutivo central (componentes de la MO) a
través del tiempo.

Finalmente, en Tucuman, cobra rele-
vancia un estudio realizado por Coronel et
al. (2000) sobre las habilidades cognitivas en
niflos privados culturalmente; una investiga-
cién realizada por Contini et al. (2007) sobre
el desarrollo de habilidades cognitivas y su
relacion con las condiciones de pobreza y;
finalmente, un estudio realizado por Villalonga
Penna (2012) sobre comprension lectora en
ninos escolarizados de entre 9—10 afios, con
necesidades basicas insatisfechas y nifios esco-
larizados con necesidades basicas satisfechas.

El trabajo planted también, como ter-
cera variable de estudio, el tipo de institucion
educativa (privada o publica), distinguiendo
las mismas mediante el tipo de gestion que
lleva cada institucion. Se propuso comparar
el rendimiento de MO y CV de ambas ins-
tituciones educativas, con el fin de indagar
si existen diferencias. Si bien no se hallaron
investigaciones especificas acerca de dicha
comparacion, el planteo del estudio se apoyo
en algunos de los resultados de las pruebas
Aprender 2022, los cuales reflejan la existen-
cia de diferencias en el rendimiento de los es-
colares segtin el tipo de institucion educativa.
Dichas diferencias son entendidas a partir de la
idea de que el tipo de gestion educativa es un
proxy del nivel socio—econémico y cultural.

A partir de lo anteriormente expuesto,
y quedando definidas como variables del
estudio MO, CV e institucion educativa de
gestion privada y publica, se propusieron los
siguientes objetivos generales:

e Analizar las caracteristicas de la
inteligencia en cuanto a sus di-
mensiones de memoria operativa
y comprension verbal, en nifios y
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nifias escolarizados residentes en
San Miguel de Tucuman.

e Determinar el grado de asociacion
entre la memoria operativa y la
comprension verbal en los escola-
res analizados.

Por ultimo, se plantearon como obje-

tivos especificos:

e Valorar la memoria operativa y
la comprension verbal en nifios y
nifias de 4 grado de una institu-
cion privada y una publica de San
Miguel de Tucuman.

e Identificar diferencias y simili-
tudes en las dimensiones de la
inteligencia de acuerdo al tipo de
institucion educativa.

MATERIAL Y METODO

Se definio el estudio como no experi-
mental-transversal, con un enfoque cuantita-
tivo, descriptivo, comparativo y correlacional.

Muestra

La poblacion estuvo conformada por
96 nifios/as de 9 afios, 48 pertenecientes a
una institucion educativa publica y 48 a una
institucion educativa privada, ambas ubicadas
en zona céntrica de la ciudad de San Miguel
de Tucuman.

Se tomd como criterio de inclusion a
todos los nifios/as de 4 grado que asistian a
la institucion publica y la institucion privada
donde se realiz6 el estudio. Se consideraron
como criterios de exclusion: nifios/as en
proceso de inclusion escolar derivados de la
Direccion de Educacion Especial del Minis-
terio de Educacion de Tucuman, nifios/as con
diagnodstico del Gabinete Psicopedagogico
Interdisciplinario que presentaban notorias
dificultades cognitivas o de entidades del
sector salud (Hospitales, Centros de Atencioén

Primaria de Salud) de problemas de aprendi-
zaje y a nifios/as repitentes con sobreedad,
nifios/as con limitaciones fisicas (escolares
ciegos, con sordera y mutismo) y niflos/as
cuyos padres no autorizaron la participacion
en el presente estudio, o que el nifio/a no diera
su asentimiento. Por ultimo, como criterio de
eliminacion, se descartaron aquellos protoco-
los cuyos nifos/as no poseian un diagndstico
ligado a dificultades cognitivas, pero su rendi-
miento fue dudoso debido a que no lograron
avanzar en las subpruebas.

Instrumento

Como instrumentos de recoleccion
de datos se utilizaron los subtests principales
del indice de MO (Retencion de digitos y
Letras y Numeros) y del indice de CV (Se-
mejanzas, Vocabulario y Comprension) de la
Escala Wechsler de Inteligencia para Nifios
y Adolescentes, WISC IV. En relacion a los
puntos de corte, se tomaron de referencia las
puntuaciones compuestas del WISC IV y su
interpretacion cualitativa.

Procedimiento

Para la recoleccion de la informacion,
se trabajé en dos instituciones educativas,
una de gestion publica y otra privada, ambas
ubicadas en zona céntrica de la ciudad de San
Miguel de Tucuman.

Para el muestreo se solicito autoriza-
cion a los directivos de las instituciones edu-
cativas y se realizo una reunion informativa
con los padres de los nifos de 4° grado, con
el proposito de explicarles acerca de la admi-
nistracion de las subpruebas de CV y de MO
del WISC 1V en los nifios, despejar dudas y
solicitar su consentimiento por escrito.

Luego, se dispuso un espacio silencio-
so en cada institucion para la administracion
de la prueba. Al hacer ingresar al aula a cada
nifio, se le explico acerca de la investigacion

PSICODIAGNOSTICAR — VOLUMEN 32: 45/58. Rosario, 2024



50

Yanina F. Bertini y Nora Abate de Tadeo

y solicit6 su asentimiento.

Se administré a cada escolar, de forma
individual, las subpruebas principales del
indice de MO y CV de la Escala Wechsler
de Inteligencia para niflos y adolescentes
(Wechsler, 2011). El tiempo estimativo con
cada alumno fue de 20-30 minutos.

Se comenz6 dando la consigna general
de la prueba. Luego se dio la consigna de cada
subtests de dichos indices siguiendo el orden
propuesto por la escala.

Las respuestas se puntuaron siguiendo
el manual de la escala, transformando las
puntuaciones directas en puntajes escalares
y; luego, se los convirtidé en puntuaciones
compuestas, obteniéndose el percentil e
intervalo de confianza de cada indice. Final-
mente se realizd la descripcion cualitativa
del percentil. Cabe destacar que se utilizo la
adaptacion argentina de la escala realizada
para la poblacion de AMBA.

Andlisis Estadistico

Para el analisis de los datos fue nece-
sario crear una base de datos en el programa
Excel. Se utiliz6 la prueba Chi cuadrado
(p < .05) para la distribucién de variables y

establecer intervalos de confianza.

Para el analisis estadistico inferencial
segun el tipo de institucion, se utilizo la prue-
ba T de Student.

Se tomo el coeficiente de correlacion R
de Pearson, para establecer el tipo de relacion
entre MO y CV.

El procesamiento estadistico se efec-
tud en Excel y SPSS 25.

RESULTADOS

Considerando la poblacién en estudio,
la muestra final se integré de 96 ninos/as, de
los cuales el 58% fueron varones (n=56) y el
42% (n=40) mujeres (n=96). Se distribuy6 de
manera semejante entre participantes de la
institucion publica y la institucion privada. En
el caso de la institucion publica asistieron 29
niflos y 19 nifias, mientras que en la institucion
privada se trabajo con 27 nifios y 21 nifias.

Al valorar la MO en la muestra total,
se detecto un valor promedio de 86.28, corres-
pondiente a una categoria media—baja de MO.
Los valores obtenidos evidenciaron una alta
variabilidad, con puntajes maximos de 123 y
minimos de 61 (ver Grafica N°1).
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Grafica N° 1 Distribucion de la muestra general segun categorias de MO
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Tal como lo refleja la Grafica N° 2,  diferencias sustanciales entre puntajes de
el andlisis inferencial mediante la adminis- MO segun tipo de establecimiento educativo

tracion de la prueba T de Student no arrojo (T

=0.75; p = 45).

(94,0.5)
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Grafica N° 2 Categorias de MO de acuerdo al tipo de Institucion Educativa
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En cuanto a la CV, se detectdo un valor  obtenidos evidenciaron una alta dispersion
promedio de 84.93 correspondiente a una  con puntajes maximos de 128 y minimos de
categoria media—baja de CV. Los valores 62 (ver Grafica N°3).
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Grafica N° 3 Distribucion de la muestra general segun categorias de CV
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Tal como lo refleja la Grafica N° 4, el
analisis estadistico inferencial con la prueba
T de Student arrojo diferencias significativas
entre el rendimiento de los estudiantes de la

institucion privada y publica (T4 05~ 0.35;

p = .02). Se destaca un mejor desempeno
de los alumnos que asisten a la institucion
privada por sobre los alumnos que asisten a
la institucion publica.
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Grafica N° 4 Categorias de CV de acuerdo al tipo de Institucion Educativa
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En cuanto a la asociacion entre MOy indica que existiria una correlacion positiva
CV, el coeficiente de correlacion de Pearson  moderada (ver Grafica N°5).
arrojo un resultado de r= .4, p <.001, lo que
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Grafica N° 5 Asociacion entre MO y CV
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DISCUSION Y CONCLUSIONES

La presente investigacion se propuso
analizar las caracteristicas de la inteligencia
en cuanto a los dominios de MO y CV, ya que
involucran habilidades que estarian implica-
das en el aprendizaje escolar. Cabe destacar
que se tratan de dos dominios poco indagados
en el norte de nuestro pais, por lo que los datos
aportados por dicho estudio cobran relevancia
como precedente para futuras investigaciones.

En cuanto a los resultados arribados,
los nifios/as de la muestra presentaron un
rendimiento promedio correspondiente a una
categoria media—baja en MO (N=86) y CV
(N=84) en relacion a su grupo de referencia de
AMBA. En este sentido, es importante sefialar
que se trabaj6 con una muestra perteneciente a

instituciones educativas ubicadas en una zona
céntrica de la ciudad de San Miguel de Tucu-
man, la cual pertenece a una zona favorable
en condiciones de vida. Por lo que seria in-
teresante, en futuras investigaciones, indagar
el rendimiento de estos dominios en nifios/as
pertenecientes a otras zonas de San Miguel de
Tucuman o, incluso, de la provincia.

Un dato significativo es que mas de la
mitad de los nifios/as evaluados obtuvieron
puntajes correspondientes a una categoria
baja a inferior. Es decir, tanto en los puntajes
obtenidos en MO como en CV, mas de la
mitad de la muestra total se ubico en cate-
gorias por debajo de la media de su grupo de
referencia; lo que lleva a inferir que el grupo
de la muestra se encontraria en desventaja en
estos dominios en comparacién con el grupo
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de nifios/as de AMBA. Se entiende entonces
que presentarian mayores dificultades que su
grupo de referencia en tareas que implican
retener y combinar dos tipos de informacion,
organizarla, definir vocablos con riqueza y
precision; y solucionar problemas cotidianos
que involucren razonamiento y juicio social.
Se destaca que las mayores dificultades se
observaron en los subtests Letras y Numeros
de MO y en Vocabulario y Comprension
de CV.

También es importante sefialar que,
debido a la alta confiabilidad de Escala
Wechsler de Inteligencia para Nifos y Ado-
lescentes y su estandarizacion para nuestro
pais a partir de una muestra de AMBA, no se
realizo una prueba piloto previo a su adminis-
tracion. Sin embargo, un descubrimiento inte-
resante de este estudio tuvo lugar durante la
administracion de la subprueba vocabulario.
Al utilizar el cuaderno de estimulos, donde
aparecen los items graficos, muchos nifios/as
respondieron “tacho” frente a la imagen del
“balde”. En este sentido, seria importante y
valioso poder hacer la adaptacion de la escala
para Tucuman o para el norte del pais, ya que
podrian existir diferencias tanto en el vocabu-
lario cominmente empleado seglin la region;
asi como en las puntuaciones que componen
los datos normativos que nos permiten arribar
a un CI. La posibilidad de una adaptacion
del instrumento y la confeccion de baremos
locales que contemplen las particulares ca-
racteristicas culturales y socioeconomicas
de la region norte del pais, permitiria arribar
a diagnosticos mas confiables, evitando
sobre—diagnosticar. Un avance en esta linca
mejoraria nuestro quehacer como evaluado-

res, mejorando y enriqueciendo nuestra labor.

Retomando con los resultados arriba-
dos en el estudio, los mismos se encuentran
en concordancia con algunos hallazgos ob-
tenidos en estudios realizados en Tucuman
(Contini et al., 2009) y también en otras pro-
vincias (Flores, 2015; Labin y Taborda, 2014).

En cuanto a la comparacion del rendi-
miento de los niflos de la institucion educa-
tiva ptblica y la privada, no se evidenciaron
diferencias significativas en relacion a la MO
(T 4405=-75; p=245), pero si en cuanto a laCV
(T 4 05 -35:p=.02). Es decir, se encontraron
diferencias en la CV entre los escolares de
la institucion educativa publica y los de la
institucion educativa privada, en las cuales
los primeros presentaron un rendimiento mas
bajo que los segundos. Cabe sefialar que la CV
implica habilidades ligadas a la comprensioén
social, conocimientos adquiridos y juicio
practico. Es decir, habilidades que el indivi-
duo desarrolla en el vinculo con un otro, en un
medio y cultura determinada. En este sentido,
varios estudios reflejan la importancia del rol
materno y el nivel educativo de las mismas
en el aprendizaje y comprension del lenguaje
de sus hijos (Cohen Imach et al., 2006; Labin
y Taborda, 2014). Se podria pensar que las
diferencias encontradas en las habilidades de
la CV podrian deberse a estos condicionantes
culturales y socio—economicos.

Por ultimo, los resultados reflejan una
correlacion positiva—moderada entre MO y
CV (r= 4, p <.001). Se propone, como fu-
turas lineas de trabajo, profundizar la relacion
entre un subcomponente de la MO, el bucle
fonologico, y el desarrollo de habilidades
ligadas a la CV.
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